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Tento dokument je informačním materiálem určený žákům a jejich zákonným 
zástupcům o poskytování poradenských služeb na Střední škole grafické 
v Brně.  
 

Poskytování poradenských služeb je uloženo zákonem č. 561/2004 Sb., 
(Školský zákon) o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a 
jiném vzdělávání, ve znění pozdějších předpisů. V souladu se Školským 
zákonem mají žáci a jejich zákonní zástupci v SŠG právo na bezplatnou 
poradenskou pomoc školy nejen v oblasti vzdělávání, ale i v oblasti 
osobních nesnází a v oblasti prevence rizikového chování. 

Účel poradenských služeb poskytovaných školou, pravidla 
poskytování služeb a standardní činnosti poradenských pracovníků 
rozpracovává  vyhláška č. 72/2005 Sb., o poskytování poradenských 
služeb ve školách a školských poradenských zařízeních, ve znění pozdějších 
předpisů a dále je zohledňována vyhláška č. 27/2016 Sb., o vzdělávání žáků 
se speciálními vzdělávacími potřebami a žáků nadaných, ve znění pozdějších 
předpisů. 

Poradenské služby v SŠ grafická Brno poskytují zejména poradenští 
pracovníci Školního poradenského pracoviště (ŠPP) ve spolupráci se všemi 
pedagogickými pracovníky a vedením školy. 

Poradenské služby v rámci ŠPP poskytují: 

Výchovná a kariérová poradkyně:  
 Mgr. Dagmar Gallistlová, vedoucí ŠPP, dagmar.gallistlova@ssgbrno.cz  

Školní metodička prevence:   
Mgr. Tereza Marholdová,  tereza.marholdova@ssgbrno.cz  

Školní psycholožka:  
Doc. PhDr. Bohumíra Lazarová, Ph.D., bohumira.lazarova@ssgbrno.cz  

 

Nabídka služeb ŠPP, konzultační hodiny poradenských pracovníků a kontakty 
na  ně jsou zveřejněny na webových stránkách školy (https://ssgbrno.cz/zak-

rodic/prakticke-informace/skolni-poradenske-pracoviste/) a na viditelných  
místech ve škole. Žáci mohou požádat o podporu kdykoliv osobně, 
telefonicky nebo e-mailem (dle zákona o 359/1999 Sb. O sociálně-právní 
ochraně dětí, ve znění pozdějších předpisů). Mohou se obrátit na 
kteréhokoliv pedagogického pracovníka školy, nebo využít anonymní 
schránku důvěry. 

Poradenské a preventivní služby poskytované školou jsou koordinovány se 
službami školských poradenských zařízení (ŠPZ – pedagogicko-

psychologická poradna, speciálně pedagogické centrum, středisko výchovné 
péče). Dle potřeb spolupracuje škola s jinými institucemi (OSPOD, Policie ČR, 
lékaři) a neziskovými organizacemi.  

https://ssgbrno.cz/zak-rodic/prakticke-informace/skolni-poradenske-pracoviste/
https://ssgbrno.cz/zak-rodic/prakticke-informace/skolni-poradenske-pracoviste/


  

 

       

    

   

 

Poradenské služby na SŠG jsou standardně zaměřeny zejména na:  

1. podporu zdravého a bezpečného klimatu ve škole,   
2. předcházení všem formám rizikového chování včetně různých 

forem  šikany a diskriminace,  
3. prevenci školní neúspěšnosti, 
4. podporu vzdělávání a školní socializace a poskytování podpůrných 

opatření pro žáky se speciálními vzdělávacími potřebami (tj. pro 
žáky zdravotně znevýhodněné, z odlišného kulturního prostředí, 
s odlišnými životními podmínkami, s odlišným mateřským jazykem 
apod.),   

5. podporu vzdělávání žáků nadaných a mimořádně nadaných,  
6. kariérové poradenství spojující vzdělávací, informační a poradenskou 

podporu k volbě vhodné vzdělávací cesty a pozdějšímu profesnímu 
uplatnění,  

7. včasnou a krizovou intervenci při aktuálních problémech u 
jednotlivých žáků a třídních kolektivů,  

8. metodickou podporu učitelům při práci s jednotlivými žáky a 
třídami, 

9. spolupráci a komunikaci mezi ŠPP, školou a zákonnými zástupci, 
10. spolupráci školy s vnějšími poradenskými a jinými subjekty. 

 

Pracovníci ŠPP poskytují jak individuální konzultace, tak i preventivní práci 
a skupinové intervence ve třídách.  

Cíle individuálních konzultací, podobně jako trvání poskytované služby určuje 
především klient (žák, rodič) po dohodě s poradcem. Odborné postupy mají 
svůj základ v rozhovoru (konzultacích), standardizované diagnostické nástroje 
lze využít po dohodě s klienty. Poradce doporučuje klientům jinou odbornou 
externí péči, je-li potřeba. V případě ohrožení zdraví či života se může poradce 
obrátit na externí subjekt (rodič nezletilého, policii, RZP) i bez výslovného 
souhlasu klienta. Za nevyužití další doporučené péče nese odpovědnost 
klient. 

Činnost výchovné a kariérové poradkyně se týká především problematiky 
vzdělávání žáků se speciálními vzdělávacími potřebami (SVP) a žáků nadaných 
ve smyslu vyhlášky č. 27/2016 Sb., ve znění pozdějších předpisů. Mezi 
standardní činnosti výchovné a kariérní poradkyně patří činnosti 
poradenské a činnosti metodické a informační.  

Mezi poradenské (a organizační) činnosti patří zejména: 
• Poradenská a konzultační podpora žáků s potřebou podpůrných 

opatření (spolupráce s žáky, rodiči, učiteli a třídními učiteli při tvorbě 
a realizaci PLPP nebo IVP, úprava podmínek pro vzdělávání žáků se SVP, 
podpora žáků nadaných a žáků s OMJ apod.).  

• Evidence a sledování žáků s potřebou podpůrných opatření a 
koordinace spolupráce se ŠPZ a jinými mimoškolními subjekty, 
spolupráce s nimi na tvorbě IVP apod. Dokumentace odborných zpráv, 
resp. doporučení žákům, kterým je poskytována poradenská služba ve 
škole a ŠPZ v souladu s vyhláškou 364/2005 Sb. o dokumentaci škol a 
školních zařízení ve znění pozdějších předpisů a se zákonem 101/2000 



  

 

       

    

   

 

Sb. o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění 
pozdějších předpisů. 

Mezi metodické a informační činnosti patří zejména:  
• Metodická pomoc pedagogickým pracovníkům školy (např. v 

otázkách kariérového rozhodování žáků, poskytování podpůrných 
opatření, s přípravou a realizací PLPP a IVP, práce s nadanými žáky a 
žáky se SVP či rizikovým chováním apod.).  

• Informační podpora pedagogickým pracovníkům školy 
(zprostředkování nových diagnostických a intervenčních metod a 
postupů, informace o externích poradenských zařízeních v regionu 
apod.).  

• Informační podpora rodičům/zákonným zástupcům žáků (např. 
v otázkách kariérového rozhodování, informování o vnějších 
poradenských subjektech apod.).  

 

Kariérová poradkyně (ve školním roce 2025-6 vykonává kariérové 
poradenství výchovná poradkyně) 
 
    Mezi poradenské (a organizační) činnosti patří zejména:  

• Kariérové poradenství při rozhodování o další vzdělávací a profesní 
cestě.  

• Kariérové poradenství pro žáky se SVP, nadané či žáky s OMJ. 
• Diagnostika a vedení žáků při rozhodování o kariérní cestě v individuální 

i skupinové podobě. 
• Konzultace pro rodiče/zákonné zástupce žáků. 
• Informační a organizační podpora žáků při podávání přihlášek na VOŠ, 

VŠ, SŠ apod.  
 

Školní metodička prevence má na starosti prevenci rizikového chování 
žáků.  

Mezi metodické a koordinační činnosti patří např.:  
• Koordinace tvorby, realizace a evaluace minimálního preventivního 

programu školy.  
• Koordinace a participace na realizaci aktivit školy zaměřených na  

prevenci všech forem rizikového chování, např. záškoláctví, 
závislostí, násilí a šikany, vandalismu, sexuálního zneužívání, 
zneužívání sektami, rasismu a xenofobie, prekriminálního a 
kriminálního chování, rizikových projevů sebepoškozování apod.  
Koordinace aktivit školy směřujících k podpoře a toleranci odlišných 
kultur.  

• Metodické vedení pedagogických pracovníků školy v oblasti 
prevence rizikového chování, koordinace vzdělávání pedagogických 
pracovníků v oblasti prevence.  

• Individuální a skupinová práce s žáky s obtížemi v adaptaci a se 
sociálně vztahovými problémy, rizikovým chováním apod.  

• Koordinace spolupráce školy s orgány státní správy a jinými vnějšími 
subjekty, které mají v kompetenci prevenci rizikového chování (např. 
střediska výchovné péče).  

• Shromažďování odborných zpráv, resp. doporučení týkající se 
žáků v poradenské péči specializovaných poradenských zařízení v 



  

 

       

    

   

 

souladu se zákonem o ochraně osobních údajů. Dokumentace 
realizovaných opatření na individuální i skupinové úrovni apod.  

Mezi informační činnosti patří zejména:  
• Vyhledávání a předávání odborných informací o problematice 

rizikového chování, o nabídkách programů a projektů v oblasti 
všeobecné a selektivní prevence, o metodách a formách 
specifické/indikované primární prevence pedagogickým pracovníkům 
školy.  

• Vedení a průběžné aktualizování databáze spolupracovníků školy pro 
oblast prevence rizikového chování, zejména orgánů státní správy a 
samosprávy, středisek výchovné péče, poskytovatelů sociálních služeb, 
zdravotnických zařízení, Policie České republiky, orgánů sociálně-právní 
ochrany dětí, nestátních/neziskových organizací působící v oblasti 
prevence, center krizové intervence apod.  

• Předávání informací o chystaných a realizovaných preventivních 
programech žákům, zákonným zástupcům, pedagogickým 
pracovníkům školy apod.  

• Informování žáků a jejich rodičů o vybraných rizikových jevech 
prostřednictvím nástěnek, EduPage, sociálních sítí apod. 

Mezi poradenské činnosti patří zejména:  
• Vyhledávání a orientační šetření žáků s rizikem či projevy 

rizikového chování (monitoring, depistáž); poskytování poradenských 
služeb těmto žákům a jejich zákonným zástupcům, případně předávání 
do péče odpovídajícího odborného pracoviště ve spolupráci s třídními 
učiteli.  

• Spolupráce s třídními učiteli při zachycování varovných signálů 
spojených s možností rozvoje rizikového chování u jednotlivých žáků a 
tříd a participace na sledování úrovně rizikových faktorů, které jsou 
významné pro rozvoj rizikového chování ve škole.  

• Příprava podmínek pro integraci žáků se specifickými poruchami 
chování ve škole a koordinace poskytování poradenských a 
preventivních služeb těmto žákům školou a specializovanými školskými 
zařízeními, zajištění indikované prevence. 

 

Školní psycholožka poskytuje v souladu s platnou legislativou individuální i 
skupinovou psychologickou podporu žákům, zákonným zástupcům i 
pedagogickým pracovníkům dle požadavků jednotlivých subjektů. Vzhledem 
ke zkrácenému pracovnímu úvazku nabízí i online konzultace.  

Mezi diagnostické a depistážní činnosti patří zejména:  
• Diagnostika při vzdělávacích a výchovných problémech 

žáků. 
• Zjišťování sociálního klimatu ve třídě.  
•  Screening, ankety, dotazníky ve škole. 

 

Mezi konzultační, poradenské a intervenční činnosti patří zejména:  
• Péče o žáky se speciálními vzdělávacími potřebami, kterým jsou 

poskytována podpůrná opatření, zejména pomoc při sestavování 
plánu pedagogické podpory a jejich vedení.  

• Prevence školního neúspěchu žáků. Techniky a hygiena učení pro 



  

 

       

    

   

 

žáky. Podpora pro dlouhodobě selhávající žáky ve vzdělávání.  
• Individuální případová práce se žáky v osobních problémech, 

konzultace a vedení.  
• Krizová intervence pro žáky, pedagogické pracovníky a zákonné 

zástupce.  
• Konzultace se zákonnými zástupci při vzdělávacích a výchovných 

problémech žáků.  
• Skupinová práce s žáky. Spolupráce při organizování a realizaci 

preventivních a jiných podpůrných programů pro třídy. Podpora 
spolupráce třídy a třídního učitele.  

• Podpora zdravého klimatu ve škole, účast na adaptačních kurzech. 
• Spolupráce s výchovnou/kariérovou poradkyní na kariérovém 

poradenství v individuální i skupinové podobě. 
 

Mezi metodické a vzdělávací činnosti patří zejména:  
• Vzdělávací a metodické semináře pro pedagogické pracovníky, 

individuální konzultace a metodické vedení.  
• Metodická podpora pedagogům při práci se žáky se speciálními 

vzdělávacími potřebami.  
• Metodická pomoc třídním učitelům a asistentům pedagoga.  
• Účast na pracovních poradách školy.  
• Spolupráce na koordinaci poradenských služeb poskytovaných ve škole, 

podpora spolupráce se školskými poradenskými a zdravotnickými 
zařízeními, a dalšími vnějšími subjekty.  

• Besedy a osvěta zákonným zástupcům dle požadavků a potřeb. 
Prezentační a informační činnost týkající se školního poradenství 
(nástěnky, sociální sítě apod.). 

 
Poradenští pracovníci školy zachovávají mlčenlivost o skutečnostech 
týkajících se osobních údajů žáků a zákonných zástupců žáků. Informace a 
důvěrná data o žácích a jejich rodičích jsou ochraňovány v souladu se 
zákonem č. 101/2000Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých 
zákonů, ve znění pozdějších předpisů.  
 

Žáci i jejich zákonní zástupci mají právo požádat o poradenskou službu 
opakovaně, mají právo službu kdykoliv odmítnout nebo ukončit, požadovat 
doplňující informace o průběhu služby a mají právo se obrátit na Českou 
školní inspekci podle §174 odst. 6 školského zákona. Žáci a jejich zákonní 
zástupci jsou povinni seznámit se s tímto informačním dokumentem o 
poskytování poradenských služeb na SŠG Brno.  

 


